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ChatGPTとは

OpenAI社が開発したAIを組み込んだチャットボットサービス

4

AI技術の一つであり、ChatGPTに質問をすると人間のように自然な回答を返してくれます。
2020年にベースとなる「GPT-3」を発表後、2023年3月に「GPT-4」を発表しました。

従来のAIと異なるのは、すでにWeb上の大量のデータを学習済みであることです。
高度な言語処理能力を持っており、連続して会話ができ、新しくテキストを生み出す「生成」に優れていま
す。

BtoBマーケティングにおいては、コンテンツのアイデア出し、記事の作成、メール文章の作成など、
さまざまな使い方ができると期待されています。
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ChatGPTでできること

マーケティング施策におけるChatGPTでできること

5

ChatGPTは日常会話をはじめ、さまざまな使い方ができます。
そのなかでもBtoBのマーケティング施策において、下記のようなコンテンツ作成に活用できます。

・記事コンテンツのネタ出し / 文章の作成・添削・要約
・タイトル・ディスクリプションの案出し・作成・添削
・メルマガのネタ出し / メルマガ文面の作成・添削 / メルマガのタイトル作成
・広告のタイトル案出し・作成・添削
・セミナーのアイデア出し / セミナー集客のメルマガ文面作成・添削
・セミナーアンケートの項目案出し・作成・想定される回答案出し　　など...

マーケティング施策でChatGPTを使えるシーン
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ChatGPTを活用するコツ

ChatGPTでほしい回答をもらうには質問の仕方が重要
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ChatGPTで求めている回答を得るためには、
「プロンプト」といわれる質問文を詳細で具体的に記載する必要があります。

❶ 命令：AIに回答してほしい内容を具体的に指定する　例）アイデアをください / 文章を作成してください

プロンプトを作成するときに入れるべき要素

❷ 文脈：どのような背景や前提条件があるのか指定する　例）Webマーケターをターゲットとしています

❸ 入力データ：すでにある文章や数値を指定する　例）次の文章を要約してください

❹ 出力形式：どのような形でアウトプットするか指定する　例）400文字以内で文章を作成してください

参考：Prompt Engineering Guide

https://www.promptingguide.ai/jp/introduction/elements
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ChatGPTの注意点

情報が正確かどうかは自分で確かめる必要がある
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情報漏洩の可能性があるので個人情報や機密情報は入力しない

ChatGPTからの回答はAIによって自動生成されているため、必ずしも毎回正しい情報が返ってくる
とは限りません。
正しい情報かどうかは自分で確かめた上で利用する必要があります。

ChatGPTに入力した情報はAIの学習に利用される可能性があります。
個人情報や会社の機密情報を入力してしまうと、ChatGPTの回答に含まれてしまい情報漏洩の危険
があるため、個人情報や機密情報など外部に漏れてはいけない情報は入力しないようにしましょう。
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ChatGPTのマーケティング業務における活用方法
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ChatGPTをマーケティング業務で活用する方法

❶ リスティング広告用のテキストを作成する
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【プロンプト例】

あなたはリスティング広告の運用担当者です。
以下の仕様に沿ってリスティング広告用のテキストを
考えてください。

目的：Webマーケティングツール「ferret One」の
お問い合わせ獲得

ゴール：お問い合わせ獲得のための広告文作成

条件：30文字以内で5つの案を提示してください
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ChatGPTをマーケティング業務で活用する方法

❷ 記事コンテンツを作成する（ネタ出し・構成案作成・文章作成など）

10

【プロンプト例】

あなたはプロのライターです。以下の仕様に沿って、
記事の構成案を考えてください。

ターゲット：Webマーケター

目的：BtoBマーケティングでChatGPTを活用するた
めの記事を作成する

検索キーワード：「ChatGPT マーケティング」
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❷記事コンテンツ作成で利用するときに覚えておきたいこと

ChatGPTで作成した記事はペナルティにはならない

11

AI 生成コンテンツは Google 検索のガイドラインに抵触しますか？

AI や自動化は、適切に使用している限りは Google のガイドラインの違反になりません。
検索ランキングの操作を主な目的としてコンテンツ生成に使用すると、
スパムに関するポリシーへの違反とみなされます。

引用元：「AI生成コンテンツに関する Google 検索のガイダンス」

ChatGPTで記事コンテンツを作成したことが理由でペナルティを受けることはないとGoogleが明記しています。
記事コンテンツがどのように作成されたかではなく、
どのような内容なのかという品質が評価されることにはこれまでと変わりはありません。

https://developers.google.com/search/blog/2023/02/google-search-and-ai-content?hl=ja
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❷記事コンテンツ作成で利用するときに覚えておきたいこと

ChatGPTで作成した記事では検索上位を狙うことは難しい
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AI が生成するコンテンツは検索で上位に表示されますか？

AI を使用したからといってランキングに関して特別なメリットがあるわけではありません。有用、
有益なオリジナル コンテンツで、E-E-A-T の基準を満たすものは、検索で上位に表示される可能性
が高くなります。作成方法ではなく、内容が評価の対象となります。

引用元：「AI生成コンテンツに関する Google 検索のガイダンス」

ChatGPTによってこれまでよりも効率的に記事が作成できるようになりましたが、
作成したそのままの記事では検索上位を狙うことは難しいでしょう。

その記事にしかなく信頼性が高い一次情報を盛り込む必要があります。

https://developers.google.com/search/blog/2023/02/google-search-and-ai-content?hl=ja
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ChatGPTをマーケティング業務で活用する方法

❸タイトル・ディスクリプションを作成する
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【プロンプト例】

あなたはプロのライターです。以下の仕様に沿って、
記事のタイトル・ディスクリプションをそれぞれ3つ
作成してください

ターゲット：Webマーケター

目的：BtoBマーケティングでChatGPTを活用するた
めの記事を作成する

条件：タイトルは30文字 / ディスクリプションは100
文字で作成する
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ChatGPTをマーケティング業務で活用する方法

❹メルマガを作成する（ネタ出し・タイトル作成・文章作成など）

14

【プロンプト例】

あなたはWebマーケターです。以下の仕様に沿って、
メルマガの文章を作成してください

ターゲット：Webマーケター

目的：サイトリニューアルするときに確認したいポイ
ントについて解説したホワイトペーパーを紹介するメ
ルマガを作成する

条件：メルマガタイトルは15文字で作成する / メルマ
ガ文末には資料ダウンロードのCTAを設置する
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ChatGPTをマーケティング業務で活用する方法

❺セミナーのアイデア出し / セミナー集客のメルマガ文面作成・添削
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【プロンプト例】

あなたはセミナー運営の担当者です。以下の仕様に
沿って、セミナーのアイデアを3つ出してください

ターゲット：Webマーケター

目的：サイトリニューアルしたいと考えているWeb
マーケターに向けたセミナーを企画する

条件：セミナーの構成案もあわせて提示
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ChatGPTをマーケティング業務で活用する方法

❻セミナーのアンケート項目作成 / 想定回答の作成
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【プロンプト例】

あなたはセミナー運営の担当者です。以下の仕様に
沿って、セミナー後に回答するアンケート項目と想定
される回答を作成してください

ターゲット：Webマーケター

目的：サイトリニューアルしたいと考えているWeb
マーケターに向けたセミナーを実施したときのアン
ケート項目を作成する

条件：アンケートの項目数は10個以内とする
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 ChatGPTの活用方法まとめ
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ポイント❶

広告・記事・メルマガ・セミナーなど様々な施策で活用できる

ポイント❷

ChatGPTで作成したコンテンツに一次情報・独自情報を盛り込む

ポイント❸

個人情報・機密情報は情報漏洩の可能性があるので入力しない
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ferret One × ChatGPT機能のご紹介
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ferret One×AIでマーケティングはどう変わるのか？

1919

ferret One AIは、
そんな忙しくて大変なあなたの専任アシスタントです

    - 時間のかかる作業をあっというまにやってくれる

    - アイディアをくれる

    - 確認をしてくれる

 ＼しかも文句ひとつ言わずに、いつでも！／

専任アシスタントがいれば、マーケティング業務は
圧倒的に効率化　かつ　少ない人数で成果を出せます！
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ferret One×AIでマーケティングはどう変わるのか？

2020

レポート確認

分析

打ち手の検討

施策内容の検討

コンテンツ作成
設定作業

実施

レポートデータをもとに
AIが分析、施策案まで提示

ざっくりとしたテーマをもとに
AIが記事のテーマ案を提示、選ぶだけ

選んだテーマに対してAIが自動で文章作成

施策の候補選ぶ

コンテンツ選ぶ

自動生成

実施

圧倒的に効率的なマーケティング活動へ！

分析に必要な時間や
スキルいらず

自分では思いつかな
かったアイディアが

もらえる

時間のかかる作業が
あっという間に完了

（人）内容を確認、修正して公開
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ferret One×AIでマーケティングはどう変わるのか？

ferret Oneだからこそ実現できる理由

1 All in Oneツールでデータが集約されている

2 すぐに施策を実行できる環境がある

3 BtoBマーケのノウハウ・型があるからAIとの相性がいい
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ferret Oneだからこそ実現できる理由

1 All in Oneツールでデータが集約されている

Webサイトのアクセスデータ

メールレポート

行動履歴データ

SEOレポート

計測・集計の手間なく
AIアシスタントに渡せる



© 2023 Basic inc. BtoBマーケするなら

ferret Oneだからこそ実現できる理由

2 すぐに施策を実行できる環境がある

提案 即実行できる！見たまま編集CMS
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ferret Oneだからこそ実現できる理由

3 BtoBマーケのノウハウ・型があるからAIとの相性がいい

+適切な
指示

利用しやすい
レスポンスを

もらう

型化された
テンプレート

に適用

簡単な
質問に回答
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おすすめの使い方

業界や商材に詳しいあなた

AIアシスタント

最高のコンテンツを、効率よく生み出せる
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これまで

業界や商材に詳しいあなた

整理してコンテンツにする

書くためのコツやお作法

足りていないもの

持っている情報はとてもいいのにコンテンツにするにはパワーがかかる…
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これからの活用方法

情報の整理
新しい

アイディア

AIアシスタントがお助け！

情報の整理やアイディアをもらう部分はAIにまかせ、
業界・サービスに詳しいあなただからこそ有益なコンテンツに調理可能!
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ferret × AIラインナップ

 AIカルテブログ記事制作支援 メール作成支援 ページ制作支援

4月提供開始 5月提供開始 6月提供開始6月提供開始

データを分析し
改善策を提案

ferret Oneの「中央値」と比較し
貴社のサイトを判定します
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BtoBマーケするなら

サービス紹介資料

個別相談

各種セミナー

https://ferret-one.com/pamphlet?fm_cp=641c36b1d3c7cd163815df92&fm_mu=644f4a7bab2614075d000643&utm_campaign=wp_chatgpt&utm_medium=else&utm_source=WP
https://ferret-one.com/pamphlet?fm_cp=641c36b1d3c7cd163815df92&fm_mu=644f4a7bab2614075d000643&utm_campaign=wp_chatgpt&utm_medium=else&utm_source=WP
https://ferret-one.com/contact?fm_cp=641c36b1d3c7cd163815df92&fm_mu=644f4abf28853204eb6a78e2&utm_campaign=wp_chatgpt&utm_medium=else&utm_source=WP
https://ferret-one.com/contact?fm_cp=641c36b1d3c7cd163815df92&fm_mu=644f4abf28853204eb6a78e2&utm_campaign=wp_chatgpt&utm_medium=else&utm_source=WP
https://ferret-one.com/seminar?fm_cp=641c36b1d3c7cd163815df92&fm_mu=644f4b66ab2614075d000caf&utm_campaign=wp_chatgpt&utm_medium=else&utm_source=WP
https://ferret-one.com/seminar?fm_cp=641c36b1d3c7cd163815df92&fm_mu=644f4b66ab2614075d000caf&utm_campaign=wp_chatgpt&utm_medium=else&utm_source=WP

